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/_’/ The legal case generator

e Creates exemplary cases (incl. solution) for legal E-Learning
> Subject area: International domain name disputes
» Practically important: >2000 cases/year
e Concept: Select text fragments from a classification hierarchy
+ make sure their combination is factually & legally possible
> Through model restrictions (=ontology) and external rules

> Each fragment covers a single problem only
» Attributes: Case and solution text, ...
> Final result calculated through fragment classification
» Each instance has a "fulfilment" value
» Fulfilment in four "main" branches are summed up
» Three branches must be fulfilled, one may not be

e Feedback:User&exemplary solution shown simultaneously
> Learners match exemplary solution to their own (drag&drop)

Michael Sonntag Adaptive Feedback for Legal E-Learning 2



Generating a case: Problem hierarchy
and case restrictions
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/_’/ Adaptive case generation

e Case generation is influenced by a random generator and
previous success at solving cases (two overlay models)
> User model: Which classes the learners had problems with

> Group model: General difficulties of all students
» Feedback for teacher (problem areas/materials lacking)
» Useful regarding the cold-start problem (selection for first case)!

> Models store completeness & correctness for each class
» Additionally: Number of problems from this class presented
» Obtained through case correction (see later)
e Automatic "generalization" through the problem hierarchy
> To avoid giving exactly the same problem class again
> Few completed cases - Balancing/informed selection possible

e Assessment of difficulty of a case: To better match skill level

> Based on fragment count and general & individual (group &
user model) difficulty of the fragment classes
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/_’/ Computer-assisted feedback

e For a single case:

> By reading the generated exemplary solution and comparing
It to/assessing the own solution

> Visualized difference to previous user model: Improvement

e Regarding several cases (i.e., learning history):
> Completeness and correctness on every generalization level
» Detailed personal knowledge profile

> Coverage of the problem space
» Solve more cases or already "quite good"?

> Not intended as marking (formative, not summative)!

e Comparison to other learners:

> Difference between own user and the group model
» IS my problem area one of the generally difficult ones?

> How many cases have other learners solved?
e Teachers: General (group model) proficiency level
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/_’/ Facilitating peer learning

e Learning by teaching: Other students correct the solutions
> Possible for "novice" students too: Exemplary solution!
> Selection of students based on past track record ...

» Successfully solved problems from this class (= "expert")| pidactic
» Difficulties with similar problems (= learning by teaching) | choice

> and on workload: Everyone should also correct at some time

e |dentifying other learners to discuss with:
> Especially important as each receives his/her own case!
> Based on a specific case or according to a manually defined
profile ("who knows about these kinds of problems")
» Profile is overlay of classification hierarchy
> Shortcomings of case generation can be even positive here!

» If one/both think, the exemplary solution is incomplete or
Incorrect, this is a very good start for a discussion
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/_’/ Implementation state

e Generator is complete and filled with fragments

> More fragments are continuously added to prevent repetitions
» Derived from actual cases and their (+similar) decisions

e User interface is currently under development

> User writes solution in any text editor and copies it into the
"assessment applet” or develops it there directly

> First prototypes are being tested
e Integration into the learning platform Sakai
e Testing in a course on E-Business law in summer term

> Two groups of students:
» One learns with individually generated cases
» The other with actual decisions
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/ Ul — First version

izﬁ, Applet-Ansicht: at.jku.fim.UDRP.applet.UDRP_Applet.class e _|ﬁ'|_)_(j

Applet

Der strittige Domainname lautet"shoebox.com®, welchen WWE fiir sich reklamiert. Die Marke "ShoeBox Ltd " ist zwar nicht fir den WWWF eingetragen, aberwurde Oher lange Zeitvon dem YWWE henutzt und derWWFE ist auch unter ihr allgemein bekannt. Mach der
Fegistrierung des Domainnamens durch die Muclear Marshmallows Inc. erfolgte keine weitere Aktivitdt Weder wurde eine Wehseite darunter eingestellt, noch findet er eine sonstige Verwendung. die Muclear Marshmallows Inc. hehauptet keine Rechte an der
Marke "ShoeBox Ltd.". Ab ca. Oktober oder Movember 20048 (Aufgrund von Streitigkeiten mit dem Webmaster, angeblich Sabotage durch diesen; genauer Zeitpunkt unhekannt) befanden sich auf derWebsite Links zu weiteren Webseiten (BEannerwerhung) filr den

erkaufverschiedener GiterDienstieistungen, inkl. solchen mit Titeln wie "giant panda”, "environmental education”, "WWE ader “wild life". die Muclear Marshmallows Inc. verlangt € 10.000 - fir die Umschreibung des Domainnamens auf den YWisF,

LEARNER solution EXEMPLARY solution
Da Muclear Marshmallows einen sehr hohen Betrag fir die Umschreibung des Domainnames verlanagt kann mann hier "Usagemark e
¥an
=D i LA B e SO R B E a0 0 G R A e IR S04 b RSN 800 B Gl 6L WA 5 7 OGS S SO B 4 s der WiWWF hat zwar keine registrierte Marke, aber er hat den Mamen ShoeBox Ltd. lange Zeit benutzt und ist darunter
th B o b e B ikia e W rbrediies b el i s e il i kel bekannt. Es handelt sich dabei um eine "comrmon law” Marke, welche durch die blofe Benltzung und Bekanntheit B
r;eﬁ: |rr190|r? s o B i e B i b A b St i R LY et el Ao s 2 wiitksam wird. Es ist zu berlicksichtigen, dass dies filr die UDRP selbst dann anerkannt wird, wenn in dem Land des
i deine : : i :
WA eigentlich nur registrierte Marken vorgesehen sind.

Begriff reglistrieren salange niemand anderer die Rechte daran halt. Jedoch weist dies sowie die nichthenutzung des i & o
Diomain
Mamens auf eine biswillioe Registrierung hin. Auch wenn der \WWE keinerlei Rechte an der Marke ShoeBox besitzt wird Mnactivity Sale" g
dikaie nactivity_Sole =
Mame schon lange vom YWWWE verwendet und f3lit ddeshalb unter die Kategorie Commaon Law.

u u 90 Es besteht keine Werpflichtung, einen Domainnamen nach der Registrierung auch {soforf) zu verwenden, Eine absaolute

Der Domainname soll Ghertragen werden, da eindeutio biswilline Absicht bzw. Domain Grapping vorlieot.
g ! g g Aping g Micht-Mutzung kann jedoch als Hinweis darauf dienen, dass eine Mutzung Gberhaupt nie geplantwar. Dies ist

wiederum ein Hinweis darauf, dass schon die Registrierung hoswillig erfolgte, da keinerlei legitimer Zweck
70 beahsichtigt war.

"KeineRechteBehauptat!

Da die Muclear Marshmallows Inc. keine Rechte an der Marke ShoeBox Lid. behauptet, ist dieser Punkt der UDRF
erfiillt. Es ist jedoch darauf zu achien, dass dies alleine noch keine bad-faith registration ader bad-faith use jstl
Irgendeain Begriff kann jederzeit von jeder Person varwendet werden, auch wenn Sie keinerlei Rechte daran besitzt- Es
kommit nicht darauf an, eigene Rechie zu besitzen, sondern on Rechte Anderarverlettwerden,

4]

new Case

Applet gestartet
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/_/ Conclusions

e Computers cannot yet correct solutions of legal cases
> Intricate problems, wording very important, argumentation, ...
> Final solution only: Possible

e How to find learners willing to correct other's solutions?
> Make it easy for them by an exemplary solution!
> Help discovering the "right" person for it!
> Result: Individualized feedback through computer support

e Project currently in early stage, but first results encouraging
> Informal testing of generated cases by students

e Possible extensions:
> Complex legal matters (larger subject area)
» But then deriving the solution becomes much more difficult

> Enhanced adaptivity: Include other information

» E.g. history of browsing the learning material
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? ?

Questions?

Thank you for your attention!

! ?
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